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La globalizacion de la actividad y la necesidad de adaptarse de forma agil y
flexible a los cambios que resultan necesarios para ofrecer los mejores productos
y el mejor servicio a los clientes hace necesario contar con el mejor equipo
humano, con los maximos niveles de talento y compromiso.

TRINITY COLLEGE BOADILLA apuesta por fomentar las oportunidades de
desarrollo profesional de sus empleados a través de programas y planes de
formacioén, a fin de incrementar su empleabilidad, su satisfaccidén profesional y
Su compromiso con la empresa.

La promocidn, y seleccion deben estar regidas por los principios de igualdad de
oportunidades y no discriminacion, transparencia, equidad y reconocimiento.

Los principios generales de actuacion de TRINITY COLLEGE BOADILLA en esta
materia son:

1.  Potenciar el compromiso de los empleados con los valores de TRINITY
COLLEGE BOADILLA, reforzando la cultura del esfuerzo y del trabajo por
objetivos para desarrollar el sentido de pertenencia en TRINITY COLLEGE
BOADILLA y obtener mejores resultados individuales y grupales.

2. Desarrollar personas con habilidades y capacidades globales, identificando
y formando adecuadamente a todo el personal, y facilitando la movilidad
funcional.

Para ello, TRINITY COLLEGE BOADILLA se compromete a:

a. Aplicar el principio de igualdad de oportunidades y no discriminacién a todo
proceso de seleccion, y promocion, siendo las aptitudes, los méritos, la
valia y la capacidad personal y profesional de las personas candidatas, los
criterios a tener en cuenta para realizar de forma objetiva la eleccion.

b.  Disponer de un proceso de seleccién que garantice que sean las aptitudes
y la valia personal y profesional de la persona candidata, los criterios en los
gue se basa su eleccion final para el puesto de trabajo. Todas las personas
que se incorporen como empleados del Colegio TRINITY COLLEGE,
deberan hacerlo a través del correspondiente proceso de seleccién y
superar las fases y pruebas que integran dicho proceso.



c.  Priorizar la promocion interna para la cobertura de vacantes antes de optar
por la captacion externa, a fin de ofrecer oportunidades de crecimiento a
nuestros empleados

d. Contar con sistemas de desarrollo profesional y de evaluacién del
desempefio claros y transparentes, que permitan a los empleados
incrementar su empleabilidad y promocionar dentro de la empresa.

e. Velar por que el personal de RRHH facilite la promocidn de su personal en
beneficio de su desarrollo profesional, siempre bajo criterios de maximo
rigor y objetividad.

f. Establecer procedimientos que permitan a los empleados conocer las

vacantes a las que pueden optar y postularse para ocuparlas, facilitando de
este modo que puedan desarrollar su propia carrera.

TRINITY COLLEGE BOADILLA insta a la Direccion y a las demas personas
responsables de gestionar su personal a aplicar y garantizar el cumplimiento
estos principios.
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1. ALCANCE

La aprobacion de la Ley Organica de Medidas de Proteccion Integral contra la
Violencia de Género (L.O. 1/2004), supone un importante reconocimiento de
derechos para la mujer victima de la violencia de género y refuerza el compromiso
para la eliminacion de la violencia adquirido por parte de las instituciones publicas
y de las organizaciones sociales.

Este marco legal tiene su reflejo en el ambito del Derecho laboral previendo la
circunstancia de la mujer victima de violencia de género en el ambito laboral. La
empresa, en aplicacion de una politica para alcanzar un desarrollo socialmente
sostenible, desea que la Ley Organica 1/2004, la norma que nos ocupa, mas alla de
su cumplimiento textual, pueda ser objeto de un desarrollo, y en su caso mejora,
en lo que atane a las relaciones laborales de la mujer trabajadora victima de
violencia de género.

El presente acuerdo pretende una adecuacion de la Ley Organica 1/2004 y la Ley
Organica 10/2022, en sus contenidos laborales, a la realidad de la organizacion
de la empresa, consignando y ampliando los derechos de las trabajadoras
victimas de violencia de género y/o de violencia sexual.

La implantacion y difusion del Protocolo para el apoyo a las trabajadoras victimas
de violencia de género y/o violencia sexual en la empresa tiene, entre sus objetivos
principales, promover una cultura de rechazo a la violencia ejercida hacia las
mujeres y de sensibilizacion que propicie una mejora del clima y salud laboral de
todas las personas trabajadoras.

A efectos del presente protocolo, se entendera por trabajadora victima de violencia de
género, segin establece la Ley Organica 1/2004, la trabajadora que es objeto de
cualquier acto de violencia fisica y psicologica, incluidas las agresiones a la
libertad sexual, las amenazas, las coacciones o la privacion arbitraria de libertad,
ejercido sobre ella por parte de quien sea o haya sido su conyuge o de quien esté o
hayan estado ligado a ella por relaciones similares de afectividad, aun sin
convivencia, teniéndolo reconocido con sentencia firme o aplicacion de medidas
cautelares.

La aplicacion del presente Protocolo no excluye la tutela legal de las victimas y
otras medidas de proteccion al amparo de las citadas leyes.

El presente protocolo se aplicara a toda empleada que preste sus servicios en la
empresa, incluido el personal directivo, se encuentre o no incluido en el ambito
del convenio que resulte de aplicacion en la empresa.

TRINITY COLLEGE BOADILLA, insta la colaboracion de toda la plantilla, en todos
los niveles, al objeto de hacer efectivos los derechos aqui desarrollados, asi
como en la consecucion de una sociedad libre de violencia de género.
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2. OBJETIVOS

El presente Protocolo tiene por objeto sensibilizar a través de su difusion al
personal de TRINITY COLLEGE BOADILLA, contra cualquier acto de violencia
fisica y psicologica que, como manifestacion de desigualdad y discriminacion
por razon de empresa, a aquellas trabajadoras victimas de la violencia de
género en la concrecion definida en la L.O. 1/2004, desde sexo, ejerce un
hombre sobre una mujer; incluidas las agresiones a la libertad sexual, las
amenazas, la privacidad arbitraria de libertad.

El protocolo esta dirigido a proporcionar un apoyo global y coordinado en el
preciso momento de la existencia de orden judicial de proteccion a favor de la
mujer o bien informe del Ministerio Fiscal que indique la existencia de indicios de
violencia de género sobre aquella.

El objeto principal de este protocolo es ofrecer asesoramiento y apoyo a las
trabajadoras victimas de violencia de género y/o de violencia sexual, facilitando
para ello todos los recursos que las victimas tienen a su disposicion. En concreto,
este protocolo pretende los siguientes objetivos:

- Dar apoyo a las victimas de violencia de género y/o de violencia sexual y
protegerlas en el ambito laboral.

- Facilitar a las trabajadoras que sean victimas de violencia de género y/o de
violencia sexual la continuidad laboral.

- Informar de las medidas acordadas en el plan de igualdad de la empresa, asi
como las dispuestas en la normativa legal vigente, facilitandola aquellas que
sean adecuadas para su apoyo.

- Promover una cultura empresarial de tolerancia cero con la violencia de
género y las violencias sexuales.

- Sensibilizar a los trabajadores y trabajadoras de la empresa para conseguir
laigualdad efectiva entre mujeres y hombres.

3. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION

Responsable de Igualdad: La persona responsable de Igualdad debe coordinar el
procedimiento e informar a la victima de violencia de género del presente
Protocolo, donde se incluyen sus derechos, las licencias establecidas por la
empresa en el marco del Plan de Igualdad, y realizar todas las gestiones necesarias
con el fin de que la persona pueda acceder a los derechos contemplados en éste y
en la normativa legal vigente

Acompanara y asistira a las trabajadoras victimas de violencia de género y/o de
violencia sexual sobre sus derechos reconocidos, tanto por la normativa como por
el presente protocolo, las licencias establecidas por la empresa en el marco del
Plan de Igualdad, y realizar todas las gestiones necesarias con el fin de que la
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persona pueda disfrutar de los derechos contemplados en éste y en la normativa
legal vigente, asi como informar de los recursos institucionales a su disposicion.
Las personas designadas y los medios de contacto pueden consultarse en el
ANEXO I.

Difusion del protocolo y comunicacion de responsable de igualdad: Este
protocolo se dara a conocer a toda la plantilla de TRINITY COLLEGE BOADILLA,
publicandolo a través de los diferentes medios de comunicacion interna y
quedando ubicada en la intranet para su consulta por parte de las personas
trabajadoras de TRINITY COLLEGE BOADILLA. La difusion debera realizarse en
un plazo no superior a 15 dias naturales desde la aprobacion del presente
documento.

Este protocolo se entregara a todo el personal de nueva incorporacion,
informando y haciendo participes de las medidas establecidas,
fundamentalmente en materia de sensibilizacion y formacién del presente
protocolo.

Asimismo, se dara a conocer a toda la plantilla, el nombre y forma de contacto del
agente de igualdad en el presente protocolo. Dicha informacion debera ofrecerse
a toda la plantilla en un plazo no superior a 15 dias naturales desde su designacion
por la Comision de Seguimiento del Plan de Igualdad. En el ANEXO Il se incluye un
modelo de comunicacion del protocolo a la plantilla.

PROCEDIMIENTO DE APOYO A LAS VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO
Y/O DE VIOLENCIA SEXUAL

Comunicacion de la situacion de violencia de género y/o violencia sexual. La
aplicacion del presente protocolo se realizara mediante comunicacion escrita de
la situacién de victima de violencia de género y/o de violencia sexual, a la persona
Responsable de igualdad. El presente protocolo podra ser activado por:

» Lapropia trabajadora victima de violencia de género y/o violencia sexual.

» Los/as representantes de los/as trabajadores/as, ya sean legales o
sindicales.

» Los Servicios Médicos de la empresa.

* Cualquier otra persona de la empresa que sea conocedora de la
situacion anteriormente indicada.

La persona Responsable de Igualdad que reciba comunicacién de una situacion
de violencia de género y/o violencia sexual debera ponerse en contacto con la
trabajadora afectada en un plazo maximo de 24 horas desde la recepcion de la
activacion del protocolo.

Se planteara un encuentro con la trabajadora victima de violencia de género y/o de
violencia sexual donde acudira el/la responsable de igualdad, en el que escuchara
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la informacion sobre la situacion personal, familiar y laboral que la victima facilite,
y se le informara sobre las medidas que contempla el protocolo y las
contempladas por la legislacion vigente.

El resultado sera un informe vinculante donde se recojan aquellas medidas a las
que la trabajadora victima de violencia de género y/o de violencia sexual se acoge,
que remitiran a la Direccidon de la empresa en un plazo no superior a 3 dias
naturales.

La Direccién de la empresa debera implementar las medidas a las que solicita
acogerse la trabajadora victima de violencia de género y/o violencia sexual en un
plazo no superior 7 dias naturales desde el envio del informe por parte de la
persona Responsable de Igualdad.

Acreditacion de la situacion de violencia de género y/o violencia sexual. La
situacion de violencia de género y/o violencia sexual se acreditara por la
trabajadora mediante alguna de las vias siguientes:

» Sentencia condenatoria por un delito de violencia de género y/o violencia
sexual, siendo victima de violencia de género y/o violencia sexual.

e Orden judicial de proteccion, como victima de violencia de género y/o
violencia sexual.

» Resolucion judicial que acuerde una medida cautelar a favor de la victima.

* Informe del Ministerio Fiscal que recoja la existencia de indicios de
violencia de género y/o violencia sexual.

» Informe de la Administracion Publica, emitido por sus correspondientes
servicios (sociales, especializados, de acogida, etc.), competentes en
materia

» Cualquier otro titulo, previsto en la normativa legal como recoge el RDL
9/2018 que acredite la situacion de victima de violencia de géneroy/o
violencia sexual.

Confidencialidad. Toda victima de violencia de género y/o violencia sexual que
decida solicitar apoyo por parte de la empresa, le sera facilitada bajo el principio
de confidencialidad. El archivo del informe sera custodiado por la Direccion. Se
debe garantizar la absoluta confidencialidad, solo sera conocida la situacion por
el agente de igualdad y aquellas personas de la empresa que deban tomar la
decision e implementar las medidas a las que la trabajadora victima de violencia
de género y/o violencia sexual se acoja, manteniendo un absoluto respeto hacia
la victima.

Proteccion de la dignidad e intimidad de la victima. Partiendo del derecho de
la victima a la proteccion de su dignidad e intimidad, todas las personas que de
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algiin modo intervengan o participen en el proceso y en la aplicacion de las
medidas previstas en el presente protocolo, se comprometen a adoptar las
medidas necesarias para proteger la identidad de la victima y de sus familiares,
guardando, en todo caso, sigilo y secreto, evitando la transmision de cualquier
tipo de informacion que puede facilitar su identificacion.

4. MEDIDAS DE ATENCION A LA TRABAJADORA VICTIMA

DE VIOLENCIA DE GENERO Y/0 VIOLENCIA SEXUAL

La acreditacion de la situacion de victima de violencia de género se podra dar por
diferentes medios: sentencia judicial, denuncia, orden de proteccion, atestado de
las fuerzas y cuerpos de segundad del Estado, informe médico o psicoldgico
elaborado por un profesional colegiado, informe de los servicios publicos (servicios
sociales, sanitarios, centros de salud mental, equipos de atencion integral a la
victima...) o el informe de los servicios de acogida entre otros, tal y como se recoge
en el RDL 9/2018.

DERECHOS INDIVIDUALES

La empresa reconocera el derecho a la reordenacioén del tiempo de trabajo
de la trabajadora victima de violencia de género en funcion del horario que
dicha trabajadora proponga sin merma en las retribuciones que viniere
percibiendo, con la actividad de la empresa.

La empresa procedera a trasladar a la trabajadora victima de violencia de
género que lo solicite a otro centro de trabajo de esta o diferente localidad,
sin mermas en las retribuciones que vinieran percibiendo.

La trabajadora victima de violencia de género tendra derecho a la
suspension del contrato al verse obligada a abandonar el puesto de trabajo
como consecuencia de ser victima de violencia de género, con reserva del
puesto de trabajo.

La trabajadora victima de violencia de género que se vea obligada a
suspender su contrato de trabajo por un periodo no inferior a 6 meses
recibira una compensacion bruta por la empresa proporcional a 1 mes de
salario completo, incluida la parte proporcional de las pagas
extraordinarias.

La trabajadora victima de violencia de género que se vea obligada a extinguir
su contrato de trabajo por tal motivo recibira una indemnizacion minima de
3 meses de salario completo, incluida la parte proporcional de las pagas
extraordinarias, siempre que este importe sea superior a la indemnizacion
legal por despido que a la victima de violencia de género le correspondiera,
en cuyo caso se le abonara Unicamente la indemnizacion legal por despido
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que le pertenezca.

» La trabajadora victima de violencia de género podra solicitar excedencia por
6 meses ampliables a 18 meses con reserva de puesto de trabajo.

» No se consideraran faltas de asistencia al trabajo ni faltas de puntualidad
las motivadas por la situacion fisica o psicoldgica, derivada de violencia de
género, con independencia de la necesaria comunicacion que de las citadas
incidencias ha de efectuar la trabajadora a la empresa.

« Las salidas durante la jornada de trabajo a juzgados, comisarias y servicios
asistenciales, tanto de la victima como de sus hijos/as y otros similares,
seran consideradas como permisos retribuidos.

« La empresa utilizara sus recursos para favorecer la recolocacion de la
trabajadora victima de violencia de género que se vea obligada a extinguir su
contrato de trabajo y no se le pueda facilitar la recolocacion en alguno de
sus centros de trabajo.

e Aumentar la duracién del traslado de centro de la mujer victima de violencia
de género, con reserva del puesto hasta 18 meses. Terminado el periodo la
trabajadora podra solicitar el regreso a su puesto o la continuidad en el
nuevo.

e A la trabajadora victima de violencia de género que pase a situacion de
Incapacidad Temporal se le complementara el 100% de sus retribuciones
por la empresa mientras que se mantengan en dicha situacion de
incapacidad.

« Se concertara, a través de la Mutua, la asistencia psicoldgica para victimas
de violencia de género.

e La empresa concedera una ayuda economica de 700 euros en el caso de
traslado de la mujer victima de violencia de género a otro centro de la
empresa para cubrir los gastos en concepto de mudanza o alquiler del
primer mes.

« Se concertara, a través de la Mutua, la asistencia psicoldgica para victimas
de agresion sexual.

MEDIDAS GENERALES

 Informar a la plantilla a través de los medios de comunicacion interna de los
derechos reconocidos a las mujeres victimas de violencia de género y de las
mejoras que pudieran existir por aplicacion de los convenios colectivos y/o
incluidas en el Plan de Igualdad.

» Establecer colaboraciones con asociaciones y ayuntamientos para la
contratacion de victimas de violencia de género.
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5. NORMATIVA DE REFERENCIA

» Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccion
Integral contra la Violencia de Género para la prevencion y el tratamiento
integral de la violencia de género, adicional al art. 73 de la Ley Organica
3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

» Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres.

» Ley Organica 10/2022, de 9 de septiembre, de garantia de la libertad
sexual.

* LeyGeneral de la Seguridad Social

» Estatuto de los Trabajadores/as

6. SEGUIMIENTO

La Comision de Seguimiento de Plan de Igualdad recibira anualmente un reporte
de las peticiones de ayuda atendidas por el agente de igualdad, asi como de las
medidas implementadas y la situacion de la ejecucion de las medidas de
informacion y sensibilizacion y las medidas de formacion.

Anualmente recibira un informe elaborado por el agente de igualdad sobre lo
acontecido en el afo en esta area, a fin de analizar el grado de cumplimiento de
las medidas recogidas en el presente protocolo. Todo esto manteniendo los
principios de confidencialidad y sigilo que se prevén en la aplicacion del
protocolo.

7. ANEXOS

ANEXO |

Modelo de designacion de personas mediadoras para la aplicacion del
protocolo de apoyo a las trabajadoras victimas de violencia de género y/o
violencia sexual

ANEXO I

Modelo de comunicado a la plantilla del protocolo de apoyo a las
trabajadoras victimas de violencia de género y/o violencia sexual
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ANEXO |

MODELO DE DESIGNACION DE PERSONAS MEDIADORAS PARA LA
APLICACION DEL PROTOCOLO DE APOYO A LAS TRABAJADORAS VICTIMAS
DE VIOLENCIA DE GENERO Y/OVIOLENCIA SEXUAL

A efectos de aplicacion del protocolo de apoyo de las trabajadoras victimas de
violencia de género de TRINITY COLLEGE BOADILLA, mediante el presente
documento se designan las personas mediadoras responsables de acompanar
y asistir a las trabajadoras victimas de violencia de género y/o violencia
sexual sobre sus derechos reconocidos, tanto por la nhormativa como por el
presente protocolo, asi como informar de los recursos institucionales a su
disposicion.

La persona responsable de Igualdad coordinara el procedimiento e informara

a la victima de violencia de género del presente Protocolo:

- Responsable de igualdad: anagarrido@trinitycollegeboadilla.es

Las personas nombradas disponen de formacion especifica tanto en igualdad
como en violencia de género y violencia sexual, actuaran bajo el principio de
confidencialidad, adoptando las medidas necesarias para proteger la identidad
de la victima y de sus familiares, guardando, en todo caso, sigilo y secreto,
evitando la transmision de cualquier tipo de informacion que puede facilitar su
identificacion.
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ANEXO I

MODELO DE COMUNICADO A LA PLANTILLA DEL PROTOCOLO DE
APOYO A LASTRABAJADORAS VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO
Y/0 VIOLENCIA SEXUAL

A/A: Todas las personas de la plantilla

Por medio de la presente les comunicamos que TRINITY COLLEGE BOADILLA, por
medio de la Comision Negociadora del Plan de Igualdad, han suscrito un
protocolo de apoyo a las trabajadoras victimas de violencia de género y/o
violencia sexual que se fundamenta en la necesidad de contribuir, desde todos
los ambitos, a facilitar el derecho a la proteccion y a la asistencia social
integral de las mujeres victimas de violencia de género y/o violencia sexual
y proteger los derechos fundamentales de las personas en los lugares de
trabajo.

El protocolo para el apoyo a las trabajadoras victimas de violencia de género y/o
violencia sexual se adjunta a este comunicado, y tiene entre sus objetivos
principales, dar informacion y apoyo a las victimas y promover una cultura de
rechazo a la violencia ejercida hacia las mujeres y de sensibilizacion que
propicie una mejora del clima y salud laboral de todas las personas
trabajadoras.

Desde TRINITY COLLEGE BOADILLA, instamos a la colaboracion de toda la
plantilla, en todos los niveles, al objeto de hacer efectivos los derechos
desarrollados en el protocolo, asi como en la consecucion de una sociedad sin
discriminaciones por razon de género.

Sin otro particular, quedamos a vuestra disposicion para cuantas aclaraciones
sean necesarias.

TCB PROTOCOLO DE APOYO A LAS TRABAJADORAS
VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO Y/O DE VIOLENCIA 11



TRINITY PROTOCOLO DE DESCONEXION

COLLEGE DIGITAL DE LA EMPRESA
TRINITY COLLEGE GROUP OF
SPAIN, S.L.

INDICE

I. INTRODUCCION Y MARCO NORMATIVO
II. COMPROMISO Y COMUNICACION
III. OBJETIVOS
IV. PRINCIPIOS GENERALES
V. RIESGO PSICOSOCIALES DERIVADOS DE LA HIPERCONECTIVIDAD Y MEDIDAS
PREVENTIVAS
VL MEDIDAS DE IMPLEMENTACION
VIIL. AMBITO DE APLICACION Y EXCEPCIONES
VIIIL. MODALIDADES DE EJERCICIO DEL DERECHO A LA DESCONECTIVIDAD
DIGITAL
IX. SEGUIMIENTO Y REVISION
X. VIGENCIA Y MODIFICACIONES



PROTOCOLO DE DESCONEXION DIGITAL
TRINITY COLLEGE GROUP OF
SPAIN, S.L.

I. INTRODUCCION Y MARCO NORMATIVO

Con el objetivo de garantizar el bienestar de las personas trabajadoras y cumplir con la normativa
vigente, TRINITY COLLEGE GROUP OF SPAIN S.L. establece el presente Protocolo de
Desconexion Digital en cumplimiento de:

+ Articulo 88 de la LOPDGDD (Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de
Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales).

« Articulo 20 bis del Estatuto de los Trabajadores (Real Decreto Legislativo 2/2015, de
23 de octubre).

« Ley de Trabajo a Distancia (Real Decreto-ley 28/2020, de 22 de septiembre).

« Ley de Prevencion de Riesgos Laborales (Ley 31/1995, de 8 de noviembre).

Este protocolo garantiza el derecho de todas las personas trabajadoras de TRINITY COLLEGE
GROUP OF SPAIN, S.L. a no estar disponibles fuera de su jornada laboral, con el fin de proteger
su descanso, salud mental y conciliacion de la vida personal y laboral.

Il. COMPROMISO Y COMUNICACION

TRINITY COLLEGE GROUP OF SPAIN, S.L. manifiesta su compromiso de garantizar el derecho
a la desconexién digital y concienciar a las personas trabajadoras sobre la importancia del
equilibrio entre la vida personal y profesional. Para ello:

« Se establecerdn campanas de sensibilizaciéon sobre los riesgos de la hiperconectividad.

« Se comunicara a todos los empleados la importancia de la desconexién digital y las
medidas que la empresa adopta para garantizar este derecho.

- Sefomentara una cultura empresarial que priorice el respeto por los tiempos de descanso
de las personas trabajadoras.

lll. OBJETIVOS
El presente protocolo tiene como objetivos:

« Garantizar el derecho de las personas trabajadoras a la desconexion digital fuera de su
jornada laboral.

« Prevenir riesgos psicosociales asociados a la hiperconectividad.

« Regular las medidas necesarias para limitar la comunicacién laboral fuera del horario de
trabajo.

Establecer un marco de actuacién ante situaciones excepcionales que requieran la atencién de
los empleados fuera del horario laboral



IV. PRINCIPIOS GENERALES

1. Derecho a la desconexion digital: Las personas trabajadoras tienen derecho a no
responder correos electronicos, llamadas o mensajes fuera de su horario laboral,
incluyendo periodos de descanso, permisos y vacaciones.

2. Ausencia de consecuencias negativas: El ejercicio de este derecho no podra suponer
represalias, sanciones o limitaciones en el desarrollo profesional del trabajador.

3. Uso adecuado de las techologias: Se promovera un uso responsable de los dispositivos
digitales, priorizando la eficiencia durante la jornada laboral.

4. Formacion y sensibilizacion: La empresa facilitara formaciéon para fomentar el uso
racional de las tecnologias y prevenir riesgos psicosociales derivados de la
hiperconectividad.

V. RIESGOS PSICOSOCIALES DERIVADOS DE LA HIPERCONECTIVIDAD Y MEDIDAS
PREVENTIVAS

El uso inadecuado de herramientas digitales puede generar efectos negativos sobre la salud
mental y el bienestar de las personas trabajadoras. Entre los principales riesgos psicosociales
derivados de la hiperconectividad se encuentran:

1. Estrés laboral y fatiga digital.

2. Dificultades en la conciliacion.

3. Alteraciones del suefio.

4. Aumento de la ansiedad y la sobrecarga laboral.

Para mitigar estos riesgos, TRINITY COLLEGE GROUP OF SPAIN, S.L. implementara las
siguientes medidas preventivas:

Tiempos de descanso protegidos.

Regulacion del uso de herramientas digitales.
Limites en reuniones y carga de trabajo.
Supervision del impacto de la hiperconectividad.
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VI. MEDIDAS DE IMPLEMENTACION

1. Regulacion de horarios de comunicacion: Toda comunicacion laboral debera
realizarse dentro de la jornada laboral establecida, evitando el contacto fuera de este
horario, salvo circunstancias excepcionales.

2. Control de herramientas digitales: Se estableceran mecanismos para evitar
notificaciones fuera de horario, como la programacién de correos electrénicos y la
desactivacion de alertas en dispositivos mdviles corporativos.

3. Convocatoria de reuniones: Las reuniones deberan realizarse dentro de la jornada
laboral y con una duracién adecuada para evitar prolongaciones innecesarias.

4. Formacion y sensibilizacion: Se realizaran talleres y charlas sobre los efectos negativos
de la hiperconectividad y la importancia de la desconexién digital.

5. Normas para correos electrénicos: Se fomentara el uso de correos programados.

6. Protocolos en vacaciones y ausencias: Se recomienda la activacion de respuestas
automaticas en correo electrénico e informar a compaferos y companeras sobre la
disponibilidad.



7. Excepciones justificadas: Solo en casos de emergencia que supongan un riesgo grave
para la empresa o las personas trabajadoras se podra establecer contacto fuera del
horario laboral. Estas excepciones deberan ser debidamente justificadas.

8. Supervision y cumplimiento: El responsable de RRHH supervisara el cumplimiento del
protocolo y atendera las consultas o incidencias relacionadas.

VIl. AMBITO DE APLICACION Y EXCEPCIONES

Este protocolo se aplicara a todos los empleados de TRINITY COLLEGE GROUP OF SPAIN,
S.L. sin distincién de modalidad de trabajo o nivel jerarquico. No obstante, podran establecerse
excepciones en los siguientes casos:

« Cargos con responsabilidades estratégicas que requieran disponibilidad excepcional.
- Situaciones de urgencia o fuerza mayor que justifiquen la comunicacién fuera del horario
laboral.

Se consideran excepciones justificadas a la desconexion digital:

- Situaciones de emergencia que requieran una respuesta inmediata.

« Necesidades organizativas imprevistas que requieran la disponibilidad de la persona
trabajadora, siempre respetando lo dispuesto en el Estatuto de los Trabajadores y el
Convenio Colectivo aplicable.

En estos casos, la empresa garantizara la compensacion correspondiente segun la legislacion
vigente y lo pactado en el Convenio Colectivo.

VIil. MODALIDADES DE EJERCICIO DEL DERECHO A LA DESCONECTIVIDAD DIGITAL

La desconexién digital implica el derecho de las personas trabajadoras a no responder a correos
electronicos, llamadas o mensajes de trabajo fuera del horario laboral. Este derecho abarca:

+ Respeto a los tiempos de descanso, permisos y vacaciones.

« Prohibicién expresa de contacto laboral fuera del horario salvo en casos de urgencia.

« Libertad para apagar dispositivos electrénicos utilizados con fines laborales fuera del
horario de trabajo.

IX. SEGUIMIENTO Y REVISION

Para garantizar la correcta aplicaciéon de este protocolo, TRINITY COLLEGE GROUP OF SPAIN,
S.L.

« Se realizara, una vez al afno, una correcta revision y seguimiento del presente protocolo
de desconexion digital para supervisar que se cumplen las actuaciones indicadas en el
presente acuerdo por parte de todas las personas trabajadoras

+ Revision de la politica interna para adaptarse a nuevas normativas y necesidades.

« Canales de denuncia para reportar incumplimientos del derecho a la desconexién.



X. VIGENCIA Y MODIFICACIONES

El presente protocolo sera de aplicacion al dia siguiente de su firmay sera susceptible de posibles
modificaciones para la mejor adecuacién y adaptacion de las novedades que puedan ir surgiendo
en la materia.

Madrid, 1 de septiembre 2025.

La Direccion
TRINITY COLLEGE GROUP OF SPAIN, S.L.

TRINITY COLLEGE GROU?
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